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Prof. Dr. Armin Töpfer Dipl.-Oec. Frank Opitz

M+M Management + Marketing Consulting GmbH

Holländische Straße 198a, 34127 Kassel

www.m-plus-m.de

Im Rahmen einer repräsentativen Versichertenbefragung der BKK Werra-Meissner

antworteten 94% der Befragten auf die Frage nach der Gesamtzufriedenheit mit 

zufrieden bzw. sehr zufrieden.

Entsprechend der Vergaberichtlinien von M+M erhält die BKK Werra-Meissner das

M+M Kundenzufriedenheitssiegel.

We promote excellence®


